
KUPKA.hr internet trgovina 

LEMING d.o.o. 

Brege 39 

8273 Leskovec, SI 

tel. 098 914 5247 

Zamjena / povrat robe 

Broj narudžbe : ________________  

 

Datum narudžbe : ________________ 

 

Datum isporuke : ________________ 

 

Kupac:  ________________________________________________ 

 

Telefon: ________________ 

 

e-mail: ________________ 

 

  

Povrat ili zamjena : ________________ 

 

Objašnjenje* 

 

________________________________________________ 

 

________________________________________________ 

 

________________________________________________ 

 

________________________________________________ 

 

________________________________________________ 

 

 

*Za povrat uplate potrebno je upisati broj TRR za povrat i također ime, prezime i adresu vlasnika računa  

VAŽNO: 
O povratu ili zamjeni robe nas morate prethodno obavijestiti i robu vratiti u vlastitom angažmanu i na 
vlastite troškove na dogovorenu adresu. Pošiljke s otkupninom ne prihvačamo! Vračena roba mora biti 
čista i nekorištena, u originalnoj i neoštećenoj ambalaži. Ambalaža je sastavni dio robe. Priložena mora 
biti potvrda o kupnji i sva ostala dokumentacija (jamstveni listi, upute,…) Pošiljke, koje ne budu u stanju 
kao što je gore navedeno, neće biti prihvaćene odnosno, nakon pregleda će biti poslane natrag kupcu 
na njegov trošak.  
 
Poslujemo sukladno s uvjetima prodaje, objavljenim na web stranici www.kupka.hr tj. u sukladu s 
dogovorenim uvjetima kupnje. 
 
Za detaljne informacije i objašnjenja nam se obratite na info@kupka.hr ili tel. 098 914 5247. 
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